#

l

l’.

FACULDADE CATOLICA DE ANAPOLIS

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

FERNANDA BISPO RODRIGUES
RUTH FERREIRA SILVA
SHIRLEY MIRELLE CABRAL DA SILVA

SOCORRO SILVESTRE DE ASSUNCAO

A EFICACIA DA CIPA — COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE
ACIDENTES DE TRABALHO - QUANTO A REDUCAO DE
ACIDENTES NA PERCEPCAO DE SEUS MEMBROS

ANAPOLIS/GO

2016



FERNANDA BISPO RODRIGUES
RUTH FERREIRA SILVA
SHIRLEY MIRELLE CABRAL DA SILVA

SOCORRO SILVESTRE DE ASSUNCAO

A EFICACIA DA CIPA — COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE
ACIDENTES DE TRABALHO - QUANTO A REDUCAO DE
ACIDENTES NA PERCEPCAO DE SEUS MEMBROS

Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC,
apresentado a Faculdade Catolica de Anéapolis
para obtencdo do titulo de Tecndlogo de Gestéo
em Recursos Humanos sob a orientagdo do

Prof. Ms. Wilton Alves Ferreira Junior.

ANAPOLIS/GO

2016



FERNANDA BISPO RODRIGUES
RUTH FERREIRA SILVA
SHIRLEY MIRELLE CABRAL DA SILVA

SOCORRO SILVESTRE DE ASSUNCAO

A EFICACIA DA CIPA - COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE
ACIDENTES DE TRABALHO - QUANTO A REDUCAO DE
ACIDENTES NA PERCEPCAO DE SEUS MEMBROS

Aprovados em: / /

BANCA EXAMINADORA:

Prof. Ms. Wilton Alves Ferreira Junior (Orientador)

Prof.

Prof.

ANAPOLIS/GO

2016



RESUMO

Este trabalho teve a premissa de pesquisar a eficacia da CIPA- Comisséo interna de prevengao de acidentes - e de
seus membros na prevencao de acidentes em uma empresa de cosméticos na cidade de Anapolis. Com o objetivo
de verificar se 0s membros da comissdo tém o pleno conhecimento sobre a CIPA e suas normas, buscou-se
informacdes pesquisadas em sites da internet, bibliografia na area de gestdo de seguranca do trabalho e norma
regulamentadora. A pesquisa foi realizada através de um questionario aplicado aos cipeiros. Na pesquisa pode-se
verificar que os membros tém um conhecimento satisfatorio sobre a CIPA tornando-a eficaz e consequentemente
reduzindo os acidentes através da conscientizacdo dos demais colaboradores. Pode-se afirmar que através dessas
constatacBes, no presente trabalho conseguiu atingir o seu objetivo geral. O primeiro capitulo denominado
referencial tedrico, traz os principais conceitos e areas de atuagdo da CIPA, O segundo capitulo aborda-se a
metodologia, seguido pelas analises dos resultados, onde cada questdo foi relacionada com as Normas de
Regulamentadora 5 — NR5, e por fim tem-se, a conclusdo onde foi possivel verificar que a empresa pesquisada
conhece e aplica as normas, sendo considerada de forma eficiente e eficaz nos seus acompanhamentos.

Palavras — chave: CIPA, Prevencéo e Acidentes
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INTRODUCAO

Considera-se que trabalho se tornou uma tarefa necessaria para a vida e sobrevivéncia
das pessoas, e que essa necessidade existe desde os primordios da humanidade. A partir da
evolucéo do conceito da relagéo de trabalho e pessoas, novas formas de atuacdo foram surgindo
e entre elas, estd a Seguranga do Trabalho. O conceito de seguranca do trabalho se aplica
teoricamente como forma a de se prevenir Acidentes. Portanto a seguranga do Trabalho seria
de extrema necessidade para resguardar a vida e a satde dos trabalhadores em geral. Para tanto
existe a CIPA- Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes, sendo obrigatoria para as
empresas com mais de 20 (vinte) funcionarios, e regulamentada pela NR 5 - portaria n® 3.214
de Junho de 1978. A norma regulamentadora NR 5 traz as obrigacGes dos empregados,
empregadores e Cipeiros (nome dado ao funcionario pertencente a comisséo), assim como as
normas a serem seguidas para a perfeita vigéncia no trabalho da comisséo.

A CIPA tornou-se uma ferramenta de prevencdo a vida e satde do funcionario dentro
da Empresa, uma vez que a mesma se comp0e dos proprios funcionérios, que ficam cientes dos
riscos a que estdo sujeitos, sendo obrigacdo da Empresa treina-los para identificarem tais riscos
com o auxilio de alguns programas de prevencdo a vida e satde como o0 SESMET- Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho e SIPAT- Semana Interna
de Prevencéo de Acidente de Trabalho.

Nesse sentido, justifica-se a importancia deste trabalho para a empresa, 0 mesmo se
propBe a mostrar a eficacia da CIPA, que vista pelos membros que compde a comissao quando
em perfeito funcionamento diminui significamente os acidentes no trabalho e conscientiza 0s
colaboradores a necessidade da prevencao no ambiente de trabalho.

O presente estudo foi concebido com vistas a demonstrar 0 aumento do bem estar de
todos da organizacdo concedente da pesquisa, além da afinidade dos pesquisadores com o tema.
O presente trabalho também tem como justificativa a necessidade de contribuir com
conhecimentos significativos para area de Recursos Humanos e disciplinas profissionais afins.

Espera-se que este estudo contribua ainda com aprimoramento ao conhecimento na area
de seguranca do trabalho e do funcionamento da CIPA por meio de levantamentos de dados e
aplicacdo de questionarios. Sendo assim chega-se a seguinte pergunta: Na percepcdo de seus
membros, a CIPA esta sendo eficaz quanto a reducdo do numero de acidentes dentro da
organizagdo?

A pesquisa teve como objetivo geral analisar a percep¢do dos membros em relagéo a

eficacia da CIPA quanto a reducédo de acidentes de trabalho em uma empresa de cosméticos da



cidade de Anapolis. Trazendo os objetivos em especificos da pesquisa pretendeu: conhecer o
funcionamento da CIPA da empresa visitada, identificar os mecanismos usados para o perfeito
funcionamento da comissdo e analisar as ferramentas usadas pela CIPA para reduzir os
acidentes de trabalho.

O primeiro capitulo apresenta os conceitos de CIPA baseados na NR 5, citando alguns
artigos cientificos e livros que serviram de embasamento para elaboragdo da pesquisa. A
metodologia mostrando os procedimentos adotados durante a pesquisa estdo dispostos no
segundo capitulo. No terceiro capitulo mostra os graficos baseados nos resultados do
questionario aplicado e suas anélises de acordo com a Norma Regulamentadora 5 — Comissao
Interna de Prevencdo de acidentes (CIPA).

Por fim; o quarto capitulo apresenta a conclusdo geral onde percebe-se que a empresa
possui uma CIPA eficaz na prevencao de acidentes. E finalizando os anexos a este estudo que

estdo demonstrados ao longo desta pesquisa.



1 - REFERENCIAL TEORICO
Neste capitulo serd apresentado os principais conceitos sobre CIPA, bem como o0s
objetivos e vantagens de criacdo desta comissdo dentro das organizaces.

1.1  Seguranca do Trabalho

Seguranca do trabalho é entendida como os conjuntos de medidas que sdo adotadas
visando minimizar os acidentes de trabalho, doencgas ocupacionais, bem como proteger a
integridade e a capacidade de trabalho do trabalhador. A Seguranca do Trabalho estuda diversas
disciplinas como Introdugdo a Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho, Prevencgdo e
Controle de Riscos em Méaquinas, Equipamentos e Instalagdes, Psicologia na Engenharia de
Seguranca, Comunicacdo e Treinamento, Administracdo aplicada a Engenharia de Seguranca,
O Ambiente e as Doencas do Trabalho, Higiene do Trabalho, Metodologia de Pesquisa,
Legislagdo, Normas Técnicas, Responsabilidade Civil e Criminal, Pericias, Prote¢cdo do Meio
Ambiente, Ergonomia e lluminacéo, Prote¢do contra Incéndios e Explosdes e Geréncia de
Riscos. (CARDELLA, 2014)

Para Barsano (2011), a Seguranca do Trabalho é a ciéncia que atua na prevencao dos
acidentes do trabalho decorrente dos fatores de riscos ocupacionais. Nos locais de trabalho
existem inimeras situacdes de risco passiveis de provocar acidentes do trabalho. Logo, a anélise
de fatores de risco em todas as tarefas e nas operagfes do processo é fundamental para a

prevencao.

1.1.1 Acidente de Trabalho

Conforme dispde o art. 19 da Lei n° 8.213/91 do Direito Previdenciario:

Acidente de trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa
ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta
lei, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou a perda
ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

Segundo Cardella (2014), a reducdo dos acidentes € um dos mais fortes desafios a
inteligéncia do homem. Muito trabalho fisico e mental e grandes somas de recursos tém sido
aplicados em prevencdo, mas os acidentes continuam ocorrendo, desafiando permanentemente
todos esses esforcos.

Todos os anos milhGes de trabalhadores sdo vitimas de acidentes no trabalho. Grande
parte deles sdo causados pela falta de atencdo, e também pelo ndo uso de equipamentos
adequados as atividades que exercem (NETO, 2013).



Conforme Araujo (2010), os acidentes de trabalho s&o um dos motivos que mais afastam
trabalhadores e funcionérios, por longos periodos de tempo da sua jornada profissional. Para
evitar simples machucados, ou até lesdes mais graves, o trabalho de conscientizacdo das equipes
deve ser muito bem feito e orientado por profissionais especialistas no cuidado com a satde do
trabalhador. “S6 ¢ possivel fazer seguranga através da prevencdo”. Esse trabalho de
sensibilizagdo é feito pela Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), que é a equipe
responsavel por avaliar o ambiente em que os funcionarios se encontram e apontar 0s possiveis
riscos de suas funcdes.

Uma das grandes preocupacdes nas organizagdes sdo as doengas ocupacionais que vao
surgindo com o decorrer do trabalho, como exposi¢cédo do trabalhador em fumacas, poeiras,
metais, substancia quimica, ruido excessivo, calor, dores na coluna, entre outros. A Empresa
deve estar sempre disposta a ouvir sua equipe, dar a possibilidade para seus colaboradores expor
suas ideias e problemas, com isso, se tem uma relacdo de trabalho boa e confiavel, abrindo
também os canais de comunicacdo entre a toda a organizagdo, visando que a comunicagao é
importante no processo de melhorias e reducdo de acidentes, tendo um auxilio de profissionais
preparados que conhecem a melhor maneira de evitar os acidentes € minimizar 0s riscos.
(MACEDO, 2012).

1.1.2- Prevencéo de Acidente

As acOes das instituicdes e novas medidas de prevencdo no ambiente de trabalho vém
colaborando com as reducdes dos acidentes. No dia 27 de julho celebramos o Dia Nacional de
Prevencdo de Acidentes de Trabalho. A data é simbolo da luta dos trabalhadores brasileiros por
melhorias nas condicBes de salde e seguranca no trabalho (BARSANO, 2014).

As condi¢bes no ambiente de trabalho devem assegurar a saude fisica e mental, e
proporcionar o bem estar das pessoas. Em sua maioria, os acidentes acontecem por negligencia
da empresa, onde a seguranca do trabalho junto a CIPA ndo cumpriu o seu papel, que é observar
0 ambiente de trabalho, a manutencdo dos maquinarios, se os funcionarios estdo com
equipamentos individuais em bom estado e funcionamento, se a iluminagéo esta deficiente,
temperaturas elevadas ou baixas demais e a falta de ginastica laboral para aqueles setores de
muitos movimentos repetitivos. Com tudo isso a empresa vai gerar uma perda de funcionarios

por afastamento, ocorrerdo muitos acidentes, baixa produtividade e funcionarios com alto



indice de estresse, sem contar 0s prejuizos com indenizagdes trabalhistas que a empresa possa
vir ater. (CHIAVENATO, 2010).

A importancia da prevencéo de acidentes do trabalho é uma acdo continua, para garantir
uma qualidade de vida produtiva do colaborador. As estatisticas oficiais mostram que 0s gastos
e prejuizos humanos, sociais e econdmicos sdo muito altos, o que acaba gerando transtornos
ndo so para o empregado mas também para o empregador, mais tambem para toda a sociedade
de modo geral, isso considerando apenas dados do trabalho formal. Os acidentes e doencas
oriundas do trabalho mostram que muitas pessoas prematuramente morrem ou ficam
incapacitados para o trabalho, e aqueles profissionais que acabam sobrevivendo a estes
incidentes de certa forma sdo atingidos por problemas como: procedimentos cirdrgicos e
diminuicdo financeira. (SESI- SEBRAE, 2005).

Um meio importante e usado pela CIPA para identificar os riscos de acidentes dentro
das empresas, é a elaboracdo do mapa de risco, que é uma das atribui¢cbes da mesma, e deve ter
a participacdo do maior nimero de colaboradores, 0 mapeamento deve ser feito anualmente,
toda vez que renova a CIPA, as informacdes anotadas atraves da reunido, ird examinar cada
risco identificado no local de trabalho a ser mapeado.

O mapa de riscos esta fundamentado no pensamento de quem executa o trabalho e quem
conhece 0 mesmo. O mapeamento é a mais simples das modalidades de avaliacdo qualitativas
dos riscos que existem no ambiente de trabalho, ele é representado por gréaficos circulares de
tamanhos e cores diferentes, sendo facil para cria-lo e visualizar. E importante que 0s
trabalhadores participem da elaboracdo pois fornecem informacdes Uteis sobre a sua area de
trabalho, ele é fixado em um local de facil visualizacdo, contendo informacdes relativas aos
riscos de diversos elementos do processo de trabalho, como equipamentos, reagentes e
procedimentos, portanto o diagndstico sobre seguranca e saude no trabalho dentro da
organizacdo, permite compartilhar informacoes Uteis entre os funcionarios, como estimula-os a
participarem das atividades de prevencéo. Sua elaboracéo e feita por um profissional capacitado
como, por exemplo, um técnico de seguranca de trabalho ou um responsavel qualificado pelo
local, inicialmente ele é moldado, observando os riscos que o profissional esta sujeito durante
0 exercicio de suas atividades laborais que podem afetar o bem estar fisico.

Alguns pontos positivos na criagcdo do mapa de risco, € que o clima organizacional fica
mais agradavel, eleva a possibilidade de produzir, reduz os custos com acidentes, doencas,
indenizacdo, substituicdo de funcionarios, perdas patrimoniais, e permite identificar os riscos,
que os trabalhadores estdo sujeitos (SESI- SEBRAE, 2005).
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De acordo com Chiavenato (2010), falar em custos dos acidentes quando 0s mesmos
envolvem seres humanos parece algo sarcastico. A vida e a integridade fisica de uma pessoa
sdo coisas que ndo se pagam. Entretanto, além das perdas humanas, os acidentes também
provocam perdas financeiras a vitima, para seus entes familiares e para a empresa e para a
sociedade. O acidente é um fator bastante negativo, e suas causas devem ser analisadas afim de

remover e prevenir eventuais condigdes inseguras.

1.2 - CIPA - COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTE

Segundo Campos (1999) a Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA tem
como objetivo a prevencdo de acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a torna
compativel permanentemente o trabalho com a preservacéo da vida e a promogéo da saude do
trabalhador.

De acordo com Neto (2013), a CIPA surgiu a partir da Revolugéo industrial, na segunda
metade do século XVIII devido a chegada de maquinas nas empresas e 0 aumento de nimeros
de lesBes. No ano de 1921 um comité de estudos sobre medicina e seguranca do trabalho definiu
medidas ndo obrigatorias dentre elas uma comissao que logo apos se tornaria a CIPA.

A CIPA nasceu em 10 de novembro em 1944 durante o governo Vargas, mas coube a
ela dar os seus passos para a implementacdo no Brasil, foi através das empresas de energia
elétrica que prestavam servicos no Brasil que ja existia CIPA e adotando esse modelo nasceu a
mesma no Brasil.

Através do Decreto- lei n° 7.036A CIPA foi regulamentado no Brasil, durante
0 governo de Getulio Vargas, pela Norma Regulamentadora 5 (NR-5) — Comissdo Interna de
prevencdo de Acidentes de Trabalho, a qual define o dimensionamento da CIPA, foi aprovada
em 1978 pela Portaria 3.214 de 8 de junho (BRASIL, 1978). Que a mesma deve ser seguida
corretamente dentro da empresa para ter bons resultados quanto a diminuigdo dos acidentes.

Conforme a NR-5, existem trés tipos de comissdes internas de prevencéo de acidentes

de trabalho, de acordo com a area de atuacéo, sendo:

o CIPA — Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes
o CIPATR - Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes no Trabalho Rural
o CIPAMIN - Comissao Interna de Prevencédo de Acidentes na Mineragéo
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Seus objetivos € um s6, o de evitar acidentes e promover a salde e seguranca dos
trabalhadores, porém ha algumas diferencas, pois suas a¢@es sdo voltadas para a area de atuacdo
e necessidade especifica de cada organizacao.

Em 1999 houve uma alteracdo importante na NR-5, p. 57:

O texto ampliou a garantia de emprego (estabilidade) “para os suplentes eleitos da
CIPA, alterou o dimensionamento. Definiu também as atribuicbes dos membros, dos
funcionarios, do Presidente, do Vice Presidente ¢ do Secretario”. (NETO, 2013, pag. 42)

Esta alteracdo definiu claramente todas as atribui¢cdes da CIPA, sendo elas:

A CIPA ter por atribuicdes:

a) identificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o0 mapa de riscos, com a
participacdo do maior nimero de trabalhadores, com assessoria do SESMT, onde houver;

c) participar da implementacéo e do controle da qualidade das medidas de prevencéo
necessarias, bem como da avaliacdo das prioridades de acao nos locais de trabalho;

d) realizar, periodicamente, verificacdes nos ambientes e condic¢des de trabalho visando
a identificacdo de situacBes que venham a trazer riscos para a seguranca e saude dos
trabalhadores;

f) divulgar aos trabalhadores informacdes relativas a seguranca e satde no trabalho;

h) requerer ao SESMT, quando houver, ou ao empregador, a paralisa¢cdo de maquina ou
setor onde considerar haver risco grave e iminente a seguranca e saude dos trabalhadores;

j) divulgar e promover o cumprimento das Normas Regulamentadoras, bem como
clausulas de acordos e convencgdes coletivas de trabalho, relativas a seguranca e salde no
trabalho;

0) promover, anualmente, em conjunto com o SESMT, onde houver a Semana Interna
de Prevencdo de Acidentes do Trabalho — SIPAT,;

A CIPA se compde de representantes dos empregados e do empregador. Segundo a
NR-5 da Portaria n. 3.214, de 08/06/78, do MT, as empresas privadas ou publicas e 6rgaos da
administracdo direta ou indireta, que possuam 20 (vinte) ou mais empregados regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho, estdo obrigados a organizar a Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes — CIPA, com as atribuicOes legais e finalidades reguladas por esta
Norma, e através do sufragio devem eleger os membros que compdem a comisséo.

Para se tornar um representante por parte do Empregador, titular ou suplente sera
necessario a indicacdo por parte do préprio empregador da comissdo, o0s representantes dos

empregados serdo eleitos por voto, onde participaram os empregados interessados, 0 nimero

12



de membros titulares e suplentes seréo escolhidos, considerando a ordem decrescente de votos
recebidos.

Segundo a NR 5 0 mandato do membros eleitos terd duracdo de um ano com direito a
uma reeleicdo, 0 membro da comissé@o tem assegurado o seu trabalho desde a sua posse de seu
mandato, essa posse serd no primeiro dia Util apds o termino do mandato anterior.

Os cipeiros recebem treinamentos do SESMT da organizagdo como também pelos
profissionais que tenham conhecimentos sobre o0s assuntos a serem ministrados, 0s
treinamentos devem possuir uma carga horaria de vinte horas, distribuidas durante o expediente
de trabalho, devendo ser abordados os seguintes temas contidos na NR5, inciso 5.33: estudo do
ambiente das condicOes de trabalho, metodologia de investigacdo e analise, nogdes sobre
acidentes e doencas, nogdes sobre AIDS, nocdes sobre legislacdo trabalhista e previdenciéria,
principios gerais de higiene do trabalho, organizacdo da CIPA, e outros assuntos que competem
a comissao.

Além das atribui¢des da CIPA, veremos algumas atribuicdes dos membros de acordo
comaNR 5 (p. 58):
* Cabe aos empregados:

a) participar da eleigdo de seus representantes;

b) colaborar com a gestéo da CIPA,

c) indicar a CIPA, ao SESMT e ao empregador situacGes de riscos e apresentar sugestoes
para melhoria das condicdes de trabalho;

d) observar e aplicar no ambiente de trabalho as recomendac6es quanto a prevencao de
acidentes e doencas decorrentes do trabalho.

* Cabe ao Presidente da CIPA:

a) convocar 0s membros para as reunides da CIPA

b) coordenar as reunides da CIPA, encaminhando ao empregador e ao SESMT, quando
houver, as decisdes da comissao;

¢) manter o empregador informado sobre os trabalhos da CIPA;

d) coordenar e supervisionar as atividades de secretaria;

e) delegar atribuicdes ao Vice-Presidente

* Cabe ao Vice-Presidente:

a) executar atribuicdes que lhe forem delegadas;

b) substituir o Presidente nos seus impedimentos eventuais ou nos seus afastamentos

temporarios;
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* O Presidente ¢ o Vice-Presidente da CIPA, em conjunto, terdo as seguintes
atribuicdes:

a) cuidar para que a CIPA disponha de condicdes necessarias para o desenvolvimento
de seus trabalhos;

b) coordenar e supervisionar as atividades da CIPA, zelando para que os objetivos
propostos sejam alcancados;

c) delegar atribuicdes aos membros da CIPA,;

d) promover o relacionamento da CIPA com o SESMT, quando houver;

e) divulgar as decisdes da CIPA a todos os trabalhadores do estabelecimento;

) encaminhar os pedidos de reconsideracao das decistes da CIPA;
g) constituir a comissao eleitoral.

* O Secretario da CIPA tera por atribui¢do:

a) acompanhar as reunides da CIPA e redigir as atas apresentando-as para aprovacao e
assinatura dos membros presentes;

b) preparar as correspondéncias;
c) outras que lhe forem conferidas.

A NR-5 (p. 58) vem mostrar que para o funcionamento é necessario:

A CIPA fara reunides ordinarias mensais, seguindo o acordado no calendario.

Todas as reunifes serdo feita uma ata, portanto estas atas seréo assinadas pelos membros
gue estiverem na reunido e encaminhadas para 0os demais membros as atas serdo mantidas serdo
mantidas dentro da organizacao para 0s agentes de inspecéo do trabalho.

Haverd reunides extraordinarias quando:

a) Houver denuncia de situacdo de risco grave e iminente que determine aplicacao
de medidas corretivas de emergéncia;

b) Ocorrer acidente grave ou fatal;

C) Solicitagdo expressa de uma das representacoes;

Conforme a NR 5, 0 consenso dos membros da CIPA serd usado para se tomar decisdes,
ocorrendo a falta de consenso, e frustradas as medidas de negociacao direta ou com mediacéo,
tera que ser instalado o procedimento de votacdo e seré registrado este fato na ata de reunido,
as decisdes tomadas pela CIPA podera ter pedido de reconsideracdo, para isto basta que o
requerente faca o pedido com justificativas, este pedido podera ser apresentado junto a CIPA
para a proxima reunido ordinaria, onde as questdes que levaram ao pedido de requerimento sera

analisado, onde o presidente e o vice presidente, determinara os procedimentos necessarios.
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Faltando a mais de quatro reunides ordinarias, ndo havendo justificativa, 0 membro
titular perderd o mandato, com a vaga existente, serd preenchida por suplente, claro obedecendo
a ordem de classificacdo, portanto devera estar registrado na ata de eleicdo e o empregador tera
gue comunicar esta mudanca ao ministério do trabalho e emprego, justificando as alteracdes e

0S motivos existentes.

2 METODOLOGIA

2.1 Tipo de Pesquisa

Foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre o tema, levantando artigos e capitulos de
livros. Trata-se dos primeiros passos da pesquisa proposta. A pesquisa € qualitativa. A mesma
foi realizada em campo objetivando obter dados estatisticos simples para melhor comprovar a

pesquisa.

2.1 Procedimento e sujeitos

Foi aplicado um questionario para os cipeiros, contendo perguntas sobre a eficacia da
Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes- CIPA quanto a reducdo de acidentes e também
foi realizada uma entrevista informal com o Técnico de Seguranca do Trabalho visando obter
a sua opiniéo.

Os participantes da pesquisa foram 08 membros constituintes da CIPA, estes membros

de turnos alternados, ambos os sexos e idade entre 18 a 60.

2.1 Analises de dados

Os dados analisados foram tratados de forma estatistica simples e apresentados em

forma de gréficos.
2.1 Consideracdes Eticas
A pesquisa aplicada no &mbito da organizacdo foi tratada com responsabilidade, a

imagem e 0 nome da instituicdo, assim como as identificagbes dos colaboradores foram
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mantidos em sigilo. Nenhuma imagem seré divulgada que possa vir a prejudicar a empresa,
garantindo que ndo existiram distor¢des nas informacgdes adquiridas e assim serd mantido o
direito constitucional de preservacdo da imagem e honra. Os dados coletados ficardo

disponiveis para eventual consulta da empresa.

2.1 LimitacGes do método

A linguagem utilizada no questionario foi clara e objetiva para que ndo houvesse
dificuldade na compreensdo do pesquisado, levando-o a responder de forma errdnea ou fazer
uma falsa interpretacdo do questiondrio. O ambiente que foi utilizado para aplicacdo do
questionario foi o mais apropriado possivel para que ndo viesse a sofrer nenhuma interferéncia.
Entretanto, ndo garantimos a total veracidade nas respostas dos mesmos, tendo em vista que
nédo temos o controle se de fato o questionado respondeu com veracidade e responsabilidade o
que Ihe foi questionado, contando que 0 mesmo foi aplicado pela prépria organizacéo.

Em relacdo a limitacdo do método, durante a elaboracdo deste trabalho tivemos
dificuldade na resisténcia da Empresa na aplicacdo do questionario por se tratar de acidentes de
trabalho, ndo tendo a liberdade para aplicar pessoalmente o questionario, sendo que 0 mesmo
foi distribuido pela Técnica de Seguranga do Trabalho desta forma podendo ter acarretado
amostras viciadas.

Durante uma conversa realizada com a Técnica de Seguranca do Trabalho, perguntando-
a se ela poderia nos dar informacg6es sobre acidentes e a quantidade, e também se a muitos 0s
casos de acidente e ela nos respondeu todas as questdes que se tratava de acidentes de trabalho,
justificou-se que as informacdes sao sigilosas para a empresa. Ndo gravamos essa conversa mas

os integrantes deste trabalho estavam La e ciente do que foi passado.
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03 - ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Neste capitulo é apresentado os graficos pesquisados e suas andlises utilizando os
referenciais tedricos e autores.

Grafico 1- Treinamento SESMET

= Sim

m Nao

FONTE: Proprias autoras

Nesta primeira questdo, teve como objetivo descobrir se os funcionarios receberam
treinamentos para cipeiros promovido pela organizacdo juntamente com o SESMET antes da
posse da atual gestéo.

Obteve-se como resultado que 100% responderam que receberam treinamentos.

Neste sentido, percebe-se que a empresa segue 0s procedimentos e orientagfes gerais
do manual de Seguranga e Medicina do Trabalho, onde os cipeiros séo treinados junto ao
SESMET, seguindo a NR 5, onde o inciso 5.32 mostra que o primeiro treinamento deve ser
direcionado e ministrado aos membros da CIPA, titulares e suplentes antes de ter tomado posse
de seus cargos. No primeiro mandato este treinamento deve ser efetuado em no maximo 30 dias
a partir da posse.

Os cipeiros recebem treinamento junto ao SESMT, para estarem aptos para transmitir
seus conhecimentos aos demais colaboradores de como prevenir de acidentes no ambiente de
trabalho, antes da posse os cipeiros eleitos por parte do empregado e do empregador recebem
os treinamentos sobre como identificar as condigdes de risco, analise das doengas como
exposicdes de agentes quimicos, nogdes de legislacdo e também as medidas de higiene.
Grafico 2 — Reunies ordinérias
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m Sempre

m Quase Sempre

m Eventualmente

® Nunca

FONTE: Proprias autoras

Nesta segunda questdo, teve como objetivo descobrir se o calendario de reunides
ordinérias é cumprido.

Obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre é
cumprido o calendario de reunides ordinarias.

Neste sentido, percebe-se que a empresa segue 0s procedimentos e orientacfes gerais
do manual de Seguranca e Medicina do Trabalho com seus e membros da CIPA contidos na
NR 5, inciso 5.23 ao 5.25 mostra que a CIPA deve cumprir reunides ordinarias mensais, de
acordo com o calendario preestabelecido, e a comissdo da empresa visitada € ativo durante as
reunides e participam ativamente de todas elas. As reunides ordinarias da CIPA precisam ser
realizadas durante o expediente normal da empresa e em local apropriado.

Faz-se necessario a criacdo de atas a cada reunido, assinadas por todos os presentes e
encaminhado copias para todos os membros. Através dessas reunifes o objetivo é tracado,
elaborado e implantado com um bom acompanhamento, ela é Gtil e produtiva, tem que ter um
tempo estabelecido. As reunides sdo obrigatorias para 0s membros titulares, sdo aceitaveis
quatro faltas injustificadas, caso contrario perdera 0 mandato e serd substituido por suplente.
Nas reunides as pendéncias anteriores devem ser discutidas e concluidas, devem ser
consideradas as opinides e ideias de todos 0s membros e no final o presidente e vice determinam

as obrigac@es de todos 0s membros para a proxima reunido.
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Gréafico 3 — Reunides extraordinarias
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® Nunca

FONTE: Proprias autoras

Nesta terceira questao, teve como objetivo descobrir se ao ocorrer uma situacéo de risco
grave e iminente a CIPA realiza reuniBes extraordinarias para analise do mesmo.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
realizam as reunides extraordinarias quando acontece uma situacéo de risco.

Neste sentido percebe-se que a empresa estd de acordo e segue 0s procedimentos
contidos na NR 5 realizando reunido extraordinéria em situac6es de risco grave, no inciso 5.27
diz que as reunides extraordinarias deverdo ser realizadas quando: houver denuncia de situacao
de risco grave e eminente que determine aplicagcdo de medidas corretivas de emergéncia, ocorrer
acidente do trabalho grave ou fatal e houver solicitacdo expressa de uma das representacoes.

Quando houve risco ou ocorrer acidente a CIPA deve ser comunicada imediatamente, a
primeira providéncia a ser tomada é gerar a CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho) ap6s
ser verificado a gravidade do incidente devera ser convocada a reunido extraordinaria,

juntamente ao SESMT e o empregador para serem tomadas as devidas providéncias.
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Gréfico 4 — Dialogos semanais de risco e prevencdo de acidente

= Sempre
m Quase Sempre
= Eventualmente

® Nunca

FONTE: Proprias autoras

Nesta quarta questao, teve como objetivo descobrir se os membros da CIPA participam
dos didlogos semanais sobre a prevencao e riscos de acidentes.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
participam dos dialogos semanais.

Vimos que de acordo com a politica da Empresa pesquisada durante uma conversa com
a técnica de seguranca da empresa pesquisada, os dialogos semanais € um método criado dentro
da organizacdo pelo SESMET junto aos membros da CIPA, usado para prevenir e reduzir os
riscos de acidentes na organizagdo, os mesmos criaram um dialogo semanal, onde s&o
discutidos temas com: cuidados com as méos, importancia do uso dos 6culos de seguranga, 0
uso correto do ar comprimido, obrigatoriedade do uso dos sapatos de seguranca e 0s riscos dos
ruidos para saude.

Nestes didlogos semanais a CIPA deve relatar medidas preventivas para reduzir os

riscos e acidentes que possam vir a ocorrer dentro da organizagéo.
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Grafico 5 — Dialogos semanais ministrados pela CIPA
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Eventualmente

® Nunca

0%

FONTE: Proprias autoras

Nesta quinta questdo, teve como objetivo descobrir se a CIPA ministra didlogos

semanais para 0s demais colaboradores.

Onde se teve como resultado que 25% dos entrevistados responderam que sempre
ministram os dialogos semanais, 0% quase sempre ministram, 62% responderam que
Eventualmente ministram os dialogos semanais e 13% responderam que nunca ministram 0s

dialogos semanais.

Observou-se que de acordo com a politica da Empresa pesquisada os dialogos semanais
sdo um método usado para prevenir e reduzir os riscos de acidentes na organizacao e colocar a
CIPA frente a esses problemas através de didlogos para reforcar aos demais colaboradores sobre
a necessidade da prevencdo de acidente e a importancia da atuacdo da comissdo dentro da
organizacdo frente a essa necessidade. Nesses dialogos que podem ser ministrados tanto pela
CIPA como pela TST (Técnica de Seguranca do Trabalho) junto ao SESMET sédo abordados
temas como cuidados com as médos, importancia do uso dos 6culos de seguranca, 0 uso correto
do ar comprimido, obrigatoriedade do uso dos sapatos de seguranca, riscos dos ruidos para
salde, dentre outros, mostrando através destes técnicas para evitar os acidentes diarios dentro
da organizagdo. Mas vimos nesta pesquisa onde 62% e 13% mostra que ndo sdo todos que
participam dos dialogos criado pela empresa e ministrado pela CIPA, isso é um ponto negativo

dessa comissdo onde se deve avaliar, e montar uma estratégia, com perspectiva de mudangas
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para que todos participem, com isso 0s colaboradores vdo esta por dentro dos dialogos
semanais, 0 que aumenta a seguranca e satisfacdo dos colaboradores em saber de assuntos
importante que irar solucionar problemas que comprometeriam sua seguranca em seu ambiente

de trabalho.

22



Graéfico 6 — Orientacio de uso de EPI’S
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FONTE: Proprias autoras

Nesta sexta questdo, teve como objetivo descobrir se a CIPA orienta outros
colaboradores sobre a utilizagdo correta do uso de EPI’s. (Equipamento de prote¢ao individual).

Onde obteve-se como resultado que 62% dos entrevistados responderam que Sempre
orientam outros colaboradores, 13% responderam que quase Sempre orientam outros
colaboradores, 25% responderam que Eventualmente orientam outros colaboradores e 0%
responderam que nunca orientam outros colaboradores.

Neste sentido percebe-se que a empresa segue 0s procedimentos quanto a orientacéo
dos colaboradores sobre o uso correto dos EPI’s para evitar acidentes graves e ndo colocar em
risco a salde de seus colaboradores. A NR 5 no inciso 6.5.1 nos mostra que nas empresas
desobrigadas de constituir CIPA, cabe ao designado, mediante orientacdo de profissional
tecnicamente habilitado, recomendar o EPI adequado a prote¢éo do trabalhador. 6.5.2 Compete
ao SESMT, ouvir a CIPA e trabalhadores usuarios, recomendar ao empregado o EPI adequado
ao risco existente em determinada atividade. O uso de EPI é uma exigéncia legal, portanto,
trata-se de um direito e, ao mesmo tempo, um dever dos trabalhadores, previstos também no
Artigo 158 da CLT. Um dos grandes desafios enfrentados pelas empresas que fornecem os
EPI’s é a resisténcia por parte dos funcionarios no momento do uso dos equipamentos. 1sso
porgue mesmo cientes do risco a que estao suscetiveis, bem como das possiveis punicdes legais,

os trabalhadores muitas vezes ignoram as normas de seguranca.

23



Gréfico 7- Adverténcias pelo nio uso de EPI’S
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FONTE: Proprias autoras

Nesta sétima questdo, teve como objetivo descobrir se os colaboradores recebem
adverténcia quando ndo utilizam os EPI’s.

Onde se obteve como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
recebem adverténcias quando ndo utilizam os EPI’s.

Neste sentido concluimos que seguindo as normas da empresa, é advertido aquele
funcionario que ndo estiver usando o seu equipamento de protecdo individual. A empresa
também estd seguindo os procedimentos contidos na NR 6 que trata de equipamentos de
protecdo no inciso 6.6.1 “Cabe ao empregador quanto ao EPI: adquirir o adequado ao risco de
cada atividade e exigir seu uso”. Na empresa em questdo cabe aos técnicos de seguranca e aos
cipeiros advertir o colaborador que ndo estiver usando 0 seu equipamento de protecdo
individual. Caso as normas de seguranca do trabalho previstas em Lei ndo sejam devidamente
executadas pelos funcionarios, medidas disciplinares poderdo ser aplicadas.

A aplicacdo destas medidas exige cautela, a empresa deve estar munida de argumentos
e provas aceitaveis sobre a ndo utilizacdo do equipamento por escolha do funcionério. Um
exemplo disso ¢ a entrega da Ficha de EPI. E fundamental que medidas preventivas sejam
devidamente aplicadas, tais como a obrigatoriedade do uso dos EPI’s expressa na Ordem de
Servico. Neste documento a assinatura do funcionario é obrigatdria.

Além disso, campanhas de conscientizacao e treinamentos sao essenciais para 0 bom e
correto uso de qualquer equipamento de seguranca. E importante haver registro destes
treinamentos, sendo que 0s mesmos devem ser e assinados pelo funcionario.
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Grafico 8 — Medidas corretivas de emergéncia
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FONTE: Proprias autoras

Nesta oitava questdo, teve como objetivo descobrir se em uma situacéo de risco grave
sdo tomadas as medidas de emergéncia.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
sdo tomadas as medidas de emergéncia em casos de risco.

Concluimos que a empresa esta seguindo as medidas de emergéncia na organizacao
conforme recomenda-se a NR 5 conforme o inciso 5.27 mostra: “se houver denuncia de situacéo
de risco grave e iminente que determine aplicacdo de medidas corretivas de emergéncia”.

Essas medidas devem ser tomadas nas reunides extraordinarias onde sdo tratados os
assuntos de riscos graves que acontecem na organizacéo, devem participar a CIPA, o SESMET
e ocasionalmente as testemunhas (ndo sendo obrigatorio sua participagdo). Dentre essas
medidas incluem os procedimentos de primeiros socorros diante de um acidente, gerar o CAT
(Comunicado de Acidente de Trabalho), acompanhar o Acidentado e orientd-lo em caso de

afastamento com mais de 15 dias o encaminhando ao Ministério do Trabalho e Emprego.
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Gréfico 9- Suporte para primeiros socorros
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FONTE: Proprias autoras

Nesta nona questdo, teve como objetivo descobrir se a empresa presta 0 suporte
necessario para primeiros socorros em caso de emergéncia.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que Sempre
da suporte em caso de emergéncia.

Percebe-se quem vem sendo cumprido os procedimentos pela organizacao em termos
de suporte para primeiros socorros em caso de emergéncia. A empresa segue o manual da NR
7 que traz no inciso 7.5.1: “Todo estabelecimento devera estar equipado com material
necessario a prestacdo de primeiros socorros, considerando-se as caracteristicas da atividade
desenvolvida; manter esse material guardado em local adequado e aos cuidados de pessoa
treinada para esse fim”.

E interessante utilizar os cursos de treinamento da (CIPA) para preparar uma equipe de
primeiros socorros, o kit de primeiros socorros ndo é apenas uma opc¢ao do empregador. Além
disso, deve haver um treinamento adequado para que exista uma pessoa capacitada para agir

em casos de acidentes conforme os riscos oferecidos pelas atividades que a empresa exerce.
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Grafico 10- Funcionamento regular da NR5
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima questao, teve como objetivo descobrir se dentro da empresa a CIPA esta
mantendo o funcionamento regular e 0 comprimento as normas contidas na NR 5.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
mantém o funcionamento regular e cumprem as normas contidas na NR 5.

Com esse resultado, percebe-se que a empresa esta com o funcionamento adequado de
sua CIPA, cumprindo assim todas as normas que estdo na NR 5 baseando-se no inciso 5.2:
“Devem constituir CIPA por estabelecimento, e manté-la em regular funcionamento as
empresas privadas, publicas, sociedades de economia mista, 6rgdos da administracdo direta e
indireta, instituicbes beneficentes, associa¢Oes recreativas, cooperativas, bem como outras
instituicdes que admitam trabalhadores como empregados”.

A CIPA é obrigatdria nos locais de trabalho seja qual for sua caracteristica - comercial,
industrial, bancéria, com ou sem fins lucrativos, filantrépica ou educativa e empresas publicas
- desde que tenham o minimo legal de 20 empregados, deve ser composta por representantes
titulares do empregador e dos empregados e seu nimero de participantes deve obedecer as
propor¢cdes minimas determinadas na NR 5. Ter um bom funcionamento da comissdo na
organizacao é um beneficio pra empresa e pra todos os empregados, tendo em vista que a mesma
guando em perfeito funcionamento, conscientiza a todos evitando acidentes de trabalho e
consequentemente evita afastamentos, diminuindo assim custos para a organizagdo e

indenizacgdes trabalhistas.
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Gréafico 11 — Ambiente de reunifes
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima primeira questao, teve como objetivo descobrir se a empresa possui um
ambiente para que 0s cipeiros possam se reunir para tomar as medidas adequadas durante as
reunides.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
utilizam o ambiente adequado para reunides disponibilizado pela empresa.

Observou-se que a empresa oferece um ambiente adequado para suas reunides, onde 0s
cipeiros podem desenvolver assuntos e tomar decisdes e medidas adequadas para obter
resultados satisfatorios. Esse ambiente é utilizado nas reuniGes mensais, chamadas de reunides
ordinarias, durante as reunides sdo abordados temas relacionados a itens como saude,
seguranga, acidentes ocorridos no ambiente de trabalho e medidas preventivas e corretivas para
diminuir o indice de acidentes, também ¢ utilizado para reunides extraordinarias, que sao
realizadas quando acontecem situacfes de risco grave e eminente.

Na organizacdo o ambiente de reunides € bem iluminado, contém bons materiais para
uso, as reunides sao divulgadas oralmente e por escrito sempre expondo no mural para a ciéncia
de todos da organizacdo. Também é posto no mural de todos os setores o calendario anual de
reunides ordinérias da CIPA.
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Gréfico 12- Mapa de risco
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima segunda questdo, teve como objetivo descobrir se os membros da CIPA
participaram da elaboragédo do mapa de risco da empresa e se teve participacdo dos demais
colaboradores.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que
participaram da elaboracdo do mapa de risco.

Este resultado € muito animador, observou-se que a empresa segue 0s procedimentos, e
que os membros da CIPA participam sempre da elaboragdo do mapa de risco junto a alguns
colaboradores, onde eles ddo sugestdes que possam ajudar a identificar riscos em seu ambiente
de trabalho e no desenvolvimento do mapa. Segundo a NR 5, no inciso 5.16: “A CIPA tera por
atribuicdo: a) identificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o mapa de riscos, com a
participacdo do maior nimero de trabalhadores, com assessoria do SESMT, onde houver”.

Através de circulos de diferentes tamanhos e cores de acordo com o risco, 0 mapa de
risco tem o objetivo de informar e conscientizar os funcionarios numa facil visualizacdo das
ameacas presentes, sendo uma ferramenta essencial para a Seguranca e Saude do Trabalho. E
essencial a participacdo dos colaboradores na elaboracdo do mapa de risco, porque ao reuni-los
0s cipeiros conseguem informacdes suficientes para fazer uma avaliacdo da situacdo do
ambiente de trabalho. Assim como qualquer método de prevencdo, o0 Mapa de Risco tem o
objetivo final de reduzir o nimero de acidentes de trabalho e danos a saude do trabalhador
dentro da empresa devendo assim ser exposto em todos os setores da empresa.
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Gréfico 13- Reunides sobre risco na organizacao
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima terceira questdo teve como objetivo descobrir se durante as reunides para
discutir sobre 0s riscos na organizacdo, algum colaborador é convocado para partilhar
informacdes que possam ajudar no processo.

Onde obteve-se como resultado que 37% dos entrevistados responderam que Sempre
séo convocados para partilhar informagdes, 0% responderam que quase sempre séo convocados
para partilhar informacdes, 13% responderam que Eventualmente sdo convocados para partilhar
informagdes e 50% responderam que nunca s&o convocados para partilhar informagdes.

Observou-se atraves dos resultados que a empresa ndo segue 0s procedimentos de
acordo com a NR 5 inciso 5.16 que mostra que a CIPA tem por atribuigdo : “participar, com
0 SESMT, onde houver, das discussdes promovidas pelo empregador, para avaliar os impactos
de alteracbes no ambiente e processo de trabalho relacionados a seguranca e saude dos
trabalhadores”, pois a maioria dos cipeiros nunca participaram das reunides para discutir 0s
riscos da organizacéo, os demais sempre participam ou apenas eventualmente quando acontece
uma situacao de risco. O ideal segundo a norma Regulamentadora seria a participacéo de todos
gue compdem a comissdo, junto ao SESMET e aos demais colaboradores da empresa. Os
demais colaboradores convocados para reunides extraordinarias traz inameros beneficios, pois,
0s mesmos podem expor as dificuldades enfrentadas em seu ambiente de trabalho como: a
limpeza que quando eficiente pode eliminar alguns perigos no local de trabalho evitando assim
riscos de acidentes e melhorias na iluminacdo que quando ineficiente pode trazer prejuizos a
salde do trabalhador. Os colaboradores sdo 0s mais adequados para contribuir com as reunides,
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tendo em vistas que os mesmos convivem diretamente com os riscos dentro do ambiente de
trabalho todos os dias.

Também € importante observar que o questionario ndo foi aplicado pessoalmente pelas
pesquisadoras, podendo ter vindo a sofrer algum tipo de interferéncia, ou dificuldade na
compreensdo do pesquisado, levando- o a responder de forma erronea ou fazer uma falsa

interpretacdo do questionario, o que pode ter acarretado discrepancia nas respostas.
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Gréfico 14- Apoio do SESMET
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Nesta décima quarta questdo, tem como objetivo avaliar se a Empresa recebe apoio do
SESMET para a realizacdo de palestras sobre seguranca e saude do trabalhador.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
recebe o0 apoio do SESMET.

Concluimos que a empresa recebe o apoio do SESMET para a realizacdo das palestras
organizadas pela CIPA sobre saude prevengdo de acidentes onde a organizacgdo dispde um
ambiente para a realizagdo das mesmas de acordo com a NR 4 inciso 4.12: Compete aos
profissionais integrantes dos Servigcos Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho: f) promover a realiza¢do de atividades de conscientizacgdo, educacgéo e
orientagéo dos trabalhadores para a prevencao de acidentes do trabalho e doengas ocupacionais,
tanto através de campanhas quanto de programas de duracdo permanente. g) esclarecer e
conscientizar os empregadores sobre acidentes do trabalho e doengas ocupacionais,
estimulando-os em favor da prevencéo.

E de grande importancia que o SESMET esteja em ativo nas organizagdes publicas e
privadas, por profissionais competentes onde devem garantir a saide e o bem estar do local de
trabalho e dos trabalhadores.
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Gréfico 15 — Temas de treinamentos obrigatdrios na NR5

= Sempre
m Quase Sempre
= Eventualmente

® Nunca

FONTE: Proprias autoras

Nesta décima quinta questdo, tem como objetivo saber se durante os treinamentos para
cipeiros foi abordado os temas obrigatorios contidos na NR 5 como: AIDS, legislacdo
trabalhista, noc¢des sobre acidentes e doengas, dentre outros.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
recebem treinamentos sobre os temas contidos na NR 5.

Percebe-se que a empresa esta seguindo os procedimentos dos temas abordados na NR
5 e promove treinamentos para 0s cipeiros sobre os temas obrigatérios conforme determina o
inciso 5.33: O treinamento para CIPA deverd contemplar, no minimo, os seguintes itens: a)
estudo do ambiente das condigdes de trabalho, bem como dos riscos originados do processo
produtivo; b) metodologia de investigacdo e analise de acidentes e doencas do trabalho; c)
nocoes sobre acidentes e doencas do trabalho decorrentes de exposigéo aos riscos existentes na
empresa; d) nogBes sobre a Sindrome as Imunodeficiéncia Adquirida -AIDS, e medidas de
prevencao; e) nogdes sobre as legislacdo trabalhista e previdenciaria relativas a seguranga e
salde no trabalho; f) principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de controle dos
riscos; g) organizacdo da CIPA e outros assuntos necessarios ao exercicio das atribuices da
comissao. Treinar e desenvolver os cipeiros sobre os procedimentos legais e técnicos que
envolvem o seu trabalho como membro da comissdo facilita para criar com os demais
trabalhadores uma parceria de cooperacao para disseminar e implantar as medidas de seguranca

e saude coletiva.
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Gréfico 16 — Metodologias aplicadas
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima sexta questdo, teve como objetivo descobrir se a metodologia de
investigacgdo e analise de acidentes e doencas de trabalho estdo sendo aplicadas.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que sempre
estdo sendo aplicadas as metodologia de investigacdo e analise de acidentes e doencas de
trabalho.

Vimos que a empresa aplica a metodologia que investiga e analisa as causas dos
acidentes no trabalho, verificam os ambientes da empresa para ver se ha riscos, se existe
exposicao aos agentes quimicos e verifica se a atividade laboral estd sendo feita corretamente
evitando comprometer a satde dos funcionarios. Na NR 5 no inciso 5.33: “b) metodologia de
investigacao e anélise de acidentes e doengas do trabalho; c) noc¢Bes sobre acidentes e doengas
do trabalho decorrentes de exposigdo aos riscos existentes na empresa”, mostra a necessidade
de tratar desse assunto durante o treinamento para Cipeiros e na pratica no dia a dia da
organizacao.

O método bem estruturado, fundamentado, permite aplicar melhor os conhecimentos
para usar os melhores recursos para a prevencdo de acidentes, e doencas do trabalho,
possibilitando também uma investigacdo mais rapida e profunda das reais causas de um possivel
acidente, com a analise pode-se adotar melhorias na metodologia que vem sendo usada, fazendo
com que seja renovada, atualizada sempre evitando que possiveis falhas venham passar
despercebidamente, em resumo, metodologia é 0 meio usado para ensinar, conduzir, conseguir

um propésito.
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Gréfico 17 — Opinides e davidas
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima sétima questdo, tem como objetivo descobrir se durante as palestras 0s
membros da Comissao se sentem a vontade para expor suas opinides e davidas.

Onde obteve-se como resultado que 75% dos entrevistados responderam que sempre
durante as palestras se sentem a vontade para expor suas opinides e duvidas, 12% responderam
que quase sempre se sentem a vontade de expor suas opinides e duvidas, 13% responderam que
eventualmente se sentem a vontade para expor suas opinides e davidas e 0% responderam que
nunca se sentem a vontade de expor suas opinides e davidas.

Concluimos que a grande maioria dos colaboradores sente-se a vontade para expor suas
opinides e duvidas, e a empresa abre esse espacgo através de palestras e reunides para Cipeiros,
podendo assim 0s mesmos apresentar suas sugestoes e esclarecer todas as questdes para o bom
desempenho de suas funcdes. Conforme descrito na politica da empresa, a oportunidade que
0s colaboradores possuem de expor suas opinides é necessario, pois forma uma parceria
transparente, amiga e solida da empresa com a CIPA permitindo o crescimento de ambas. E
essencial ter quem escute 0s anseios dos colaboradores, e que além de ouvir tenha a
sensibilidade de compreender os questionamentos ali colocados, dessa maneira fica mais facil
resolver os problemas que venham a aparecer, além de adequar melhor a politica de gestdo da
CIPA.
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Gréfico 18 — Participacgdo de orientacdes
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima oitava questdo, tem como objetivo descobrir se 0s membros da CIPA
participam das orienta¢Ges sobre o uso correto de EPI’s.

Onde obteve-se como resultado que 25% dos entrevistados responderam que
diariamente participam das orientagfes sobre o uso dos EPI’s, 62% responderam que
semanalmente participam das orientagdes sobre o uso dos EPI’s, 13% responderam que
eventualmente durante palestras participam das orientagdes sobre o uso dos EPI’s e 0%
responderam que nunca participam das orientacdes sobre o uso dos EPI’s.

Vimos que a empresa segue 0s procedimentos, e orienta seus colaboradores sobre 0 uso
correto dos EPI’s, junto ao SESMET e a CIPA eles promovem palestras, dindmicas e teatros
falando sobre a importancia do uso dos equipamentos de protecdo individual, e os riscos que
corre ao nao usa-lo, podendo provocar acidentes ou até comprometer a saude do trabalhador.

Para os membros da Comissdo, fazer com que os demais colaboradores tenham
consciéncia sobre a importancia do uso do equipamento individual para sua seguranca € uma
tarefa constante, os riscos existem, e um descuido minimo pode trazer graves acidentes. Na
empresa em questdo, essas orientagdes em sua maioria sdo passadas pelos membros da CIPA e
pelos Técnicos de Seguranca semanalmente durante os Dialogos Semanais de Seguranca, ou
eventualmente durante algum incidente ocorrido que possa trazer conscientizacdo aos

trabalhadores da importancia desse equipamento para a sua salde no ambiente de trabalho.
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Grafico 19 — Gestao da CIPA atual

ESim
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FONTE: Proprias autoras

Nesta décima nona questdo, tem como objetivo saber sobre as sugestdes de otimizagdo
e melhorias, se 0s membros acham que algo precisa ser mudado na gestdo da CIPA atual.

Onde obteve-se como resultado que 100% dos entrevistados responderam que nao €
necessario mudanca na gestdo da CIPA atual.

Observou-se que na visdo de seus membros a gestdo atual da CIPA esta exercendo um
excelente papel dentro da organizacdo, ndo sendo necessario passar por mudangas, pois seus
cipeiros sdo atuantes sempre prezando trabalhar de acordo com a legislacdo que rege a
comissdo, a Norma regulamentadora 5.

Com o indice de 100% de aprovacgdo entre 0s cipeiros, permite observar que a
capacidade de gerenciar, promover, trazer resultados e oferecer bons servicos esta agradando
aos colaboradores, que juntos com a organizacdo sdo os maiores beneficiados dos esforgos

desempenhados pela gestéo atual da CIPA.
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CONCLUSAO

Concluimos com o presente estudo que foi atingido o objetivo geral da pesquisa, que
visava analisar a percep¢do dos membros em relacdo a eficacia da CIPA quanto a redugédo do
acidentes de trabalho, desta forma pode-se observar que a CIPA funciona e é eficaz utilizando-
se de mecanismos para o0 melhor desempenho da comissdo. A empresa em questdo possui uma
CIPA atuante e proativa, contando com o apoio do empregador em caso de riscos e emergéncia
e uma comissdao presente. Vimos também que a seguran¢a do trabalho tem conjuntos de
medidas que é adotada para diminuir o risco de acidentes e doengas ocupacionais, a mesma
estuda as disciplinas, como introducdo a seguranca, higiene e medicina do trabalho.

Também foram atingidos os objetivos especificos da pesquisa onde pretendia conhecer
o funcionamento da CIPA dentro da empresa visitada, identificar os mecanismos usados para o
perfeito funcionamento da comissao e analisar as ferramentas usadas pela CIPA para reduzir 0s
acidentes de trabalho.

Dessa forma observou-se que a principal ferramenta de prevencdo e reducdo dos
acidentes dentro da organizacdo, sdo os dialogos semanais ministrados pelos membros da
CIPA, onde sdo abordados diversos temas relacionados a seguranga no trabalho. Entretanto
percebe- se que 62% responderam que Eventualmente ministram os didlogos semanais, esse
dado é um ponto negativo dentro da comissao, que necessita ser corrigido urgentemente. Um
DSS ministrado com empenho, traz diversos beneficios para a organizacdo, entre eles a reducdo
de custo com assisténcia médica, reducao de acidentes no trabalho, melhoria na produtividade
e ambiente de trabalho, aumento do comprometimento dos trabalhadores, aumento do nivel de
satisfacdo e seguranca dos colaboradores.

Um ponto importante a ser destacado é a participacdo dos cipeiros na elaboracéo e
modificagdo do mapa de risco, uma vez que os membros devem ser informados de qualquer
modificacdo no ambiente de trabalho. Obteve-se como resultado que todos os membros
participaram da elaboracdo do mapa, que segundo a NR-5, no inciso 5.16, identificar os riscos
do processo de trabalho e elaborar o mapa de riso é uma atribuicdo da CIPA e que deve que
deve ter a participacdo do maior nimero de trabalhadores. O resultado foi satisfatorio, e ideal
para o perfeito funcionamento da comissdo dentro da empresa.

Outro ponto importante e a empresa sempre manter o bom regulamento da CIPA de
acordo com a NR5, isso € um beneficio pra empresa e pra todos os empregados, tendo em vista

gue a mesma quando em perfeito desempenho, conscientizando todos e prevendo acidentes de
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trabalho e consequentemente evitando afastamentos, diminuindo assim custos para a
organizacao e indenizacdes trabalhistas

A CIPA reduz Acidentes de trabalho quando bem implantada, além disso a comissao
ajuda a reduzir o absenteismo e os gastos da empresa com indenizacdes trabalhistas e planos de
salde. Os membros da comissdo tem grande conhecimento nos assuntos relacionados a
seguranca do trabalhos e os demais colaboradores ndo pertencentes a comisséo relativamente
conhece o funcionamento da CIPA, e recebem orientacdes sobre a prevencdo de acidentes,
como nos vimos que eles fazem reunides ordinaria para discutir assuntos relacionados a
implementacdo e melhoria na CIPA, analisar se o trabalho dela esta surgindo efeitos, mostrando
também novas ideias as respeito de prevencdo, sobre faltas de membros a reunido e também a
criacdo de atas que todos que participam tem que assinar. E extraordinaria quando acontece um
risco eminente na empresa onde o representante da CIPA é comunicado e ha mesma hora o
técnico de seguranca é chamado junto ao presidente da comissdo e os demais, para tomar
decisdes do ocorrido.

Sendo assim, o0 ponto de maior relevancia e que trouxe a concluir essa pesquisa com
éxito, foi durante a uma conversa informal com a Técnica de Seguranca do trabalho da empresa
pesquisada, quando questionado sobre a reducdo dos acidentes, a mesma informou que desde
que a CIPA foi implementada dentro da empresa, os acidentes de trabalho reduziu muito, o que
nos fez atingir o objetivo desta pesquisa.
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APEDICE

QUESTIONARIO - CIPA - COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE
ACIDENTES DE TRABALHO

Caro participante,

Este questionario foi elaborado como instrumento de pesquisa para o trabalho de
conclusdo de curso de um grupo de alunas da Faculdade Catdlica de Anapolis, do curso
Tecnoldgico em Gestdo de recursos Humanos. Desde j& agradecemos a sua participacao, que é
extremamente importante para realizacao deste trabalho.

N&o é necessario se identificar.

As informacdes obtidas através deste questionario serdo tabuladas e analisadas em seu

resultado global. Ser4 mantido o anonimato dos participantes.

1)Tempo de Empresa
( )Menos de 1 ano ( )1 a5 anos ( ) 6210 anos ( ) Mais de 10 anos

2)VVocé é representante da CIPA por parte do:
( ) Empregador ( ) Empregado

3)Vocé recebeu treinamento para cipeiros promovido pela organizacdo juntamente com o
SESMET antes da posse da atual gestdo?

( ) Sim ( )Na&o.

Se néo, Justifique:

4)O Calendario de reunides ordinérias é cumprido?
( ) Sempre ( ) Eventualmente
( ) Quase Sempre ( ) Nunca

5)Quando acontece uma situacdo de risco grave e iminente a CIPA se realiza reunido
extraordindria para analise do mesmo?

( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca

6)Vocé participa dos didlogos semanais sobre Prevencdo e riscos de acidentes?
( ) Sempre ( ) Eventualmente
( ) Quase Sempre ( ) Nunca

7)A CIPA ministra algum dialogo semanal?
( ) Sempre ( ) Eventualmente
( ) Quase Sempre ( ) Nunca
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Quais os temas abordados nestes dialogos?

8)A CIPA orienta os outros colaboradores sobre a utiliza¢do correta do uso de EPI’s?

( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca

9)Os Colaboradores recebem adverténcia quando nio utilizamos EPI’s?

( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca

10)Numa situacdo de risco grave sdo tomadas as medidas corretivas de Emergéncia?
( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca

11)A empresa da 0 suporte necessario para primeiros socorros em caso de Emergéncia?

( ) Sempre ( ) Eventualmente
( ) Quase Sempre ( ) Nunca

12)Dentro da empresa a CIPA esta mantendo o funcionamento regular e cumprindo as normas
contidas na NR5?

( ) Sempre ( ) Quase Sempre

( ) Eventualmente ( ) Nunca

13)A Empresa possui um ambiente para que os Cipeiros possam se reunir para tomar as medidas

adequadas?
( ) Sempre ( ) Eventualmente
( ) Quase Sempre ( ) Nunca

14)VVocé participou da elaboracdo do mapa de Risco da Empresa? Teve participagdo dos demais
colaboradores?
( ) Sim ( )Né&o

Se ndo, Justifique:

15)Durante as reunides para discutir sobre os riscos na organizacdo, algum colaborador é
convocado para partilhar informac6es que possam ajudar no processo?

( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca
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16)A Empresa recebe apoio do SESMET para a realizacdo de palestras sobre seguranca e satde
do trabalhador?

( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca

17)Em seus treinamentos foi abordado os temas obrigatérios contidos na NR5 : AIDS,
Legislacéo trabalhista, nogdes sobre acidentes e doencas, dentre outros?

( ) Sempre ( ) Eventualmente

( ) Quase Sempre ( ) Nunca

18)A metodologia de investigacdo e analise de acidentes e doencas de trabalho estdo sendo

aplicadas?
( ) Sempre ( ) Eventualmente
( ) Quase Sempre ( ) Nunca

19)Durante as palestras vocé se sente a vontade para expor suas opinides e dividas?
( ) Sempre
( ) Eventualmente ( ) Quase Sempre
( ) Nunca
Se néo, Justifique:

20)Vocé participa das orientagdes sobre o uso correto de Epi’s?

( ) Diariamente

( )Semanalmente

( )Eventualmente durante palestras

( ) Nunca

21)Sobre as sugestdes de otimizacdo e melhorias, vocé acha que precisa mudar alguma coisa
na gestdo da CIPA atual?

( ) Sim ( ) Néo

O qué?
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